
1. Hướng dẫn tạo khách hàng trên CRM 
- Kinh doanh > Thêm khách hàng 

 
- Hồ sơ > điền mã ACC125728 
- Chọn Cá nhân/ Công ty tương ứng với khách hàng

 
- Điền các thông tin tương ứng với các trường 
Các trường đánh dấu * là bắt buộc 
- Thêm khách hàng 

 
Mã khách hàng có định dangk ACC******

 
  



2) Tạo đơn hàng mới 
- Ở giao diện Khách hàng vừa tạo > Chọn Đặt đơn hàng 

 
- Chọn dịch vụ cần đăng ký 

 
Tìm kiếm đúng mã dịch vụ và tích chọn 
- Điền thông tin đơn hàng 



 
- Xác nhận đăng ký dịch vụ 
 


